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Zahvaljujuci usponu globalizacije osiguravajuce kompanije imaju nezapamcéenu mogucnost da
dospeju do novih trzisSta zemalja u tranziciji i razvoju, §to za njih predstavija nove i korisne
mogucnosti sa Sirokim poljem delovanja. Ove mogucnosti su povezane sa takvim ciniocima kao
Sto su to konsolidacija, konvergencija usluga osiguranja i finansijskih usluga, nov oblik
konkurencije i kontinualni pritisak za formiranje cena.

Globalizacija trzista osiguranja je jedino bila moguca preko liberalizacije i deregulacije, jer je ovo
pre toga bila jako zastiCena industrija, uglavnhom od strane drzave. Stoga, efikasna trzista
osigutanja su od sustinske vaznosti za integraciju trZista u razvoju u globalnu ekonomiju, kao i za
postizanje velikog ekonomskog rasta.

Najveci rizici sa kojim se danas suoCava industrija osiguranja su oni koji nastaju kao posledica
potencijalnih klimatskih promena. Ovi rizici ¢e imati i najvece posledice po osiguravace jer ce
promeniti poslovno okruZenje i mogucnosti u smislu da osigurava¢i moraju da poboljSaju svoje
aktivnosti i finansijsko poslovanje.

Kljucne reci: upravijanje rizicima, rizik, industrija osiguranja, globalizacija, trzista u usponu, klima-
tske promene

INFLUENCE OF GLOBALIZATION AND CLIMATE
CHANGES TO THE STATE OF RISKS AND
INSURANCE MARKETS

Thanks to rise of globalization, insurance companies have the unprecedented opportunity to reach
new emerging markets, which present new and rewarding opportunities for them with a broad field
of actions. These opportunities are related to such factors as consolidation, convergence of
insurance and financial service, new form of competition and continued pricing pressure.

The globalization of the insurance markets was only made possible by the liberalization and
deregulation since before that it has been a strongly protected industry, usually by governments.
Therefore, efficient insurance markets are essential for emerging markets to become integrated
into the global economy, as well as to achieve a strong economic growth.

The greatest risk currently facing the insurance industry is a potential climate change. These risks
will have the greatest consequences to insurers since they will change the business environment
and opportunities in the way that insurers must improve their operations and financial performance.

Key words: risk management, risks, insurance industry, globalization, emerging markets, climate
changes

uvoD manje viSe, kroz poslovne aktivnosti koje su na

slican nacin veoma osetljive na razne uticaje.
U danasSnje vreme se sve ljudske aktivnosti koje Svaka firma se suofava sa moguénos$céu
za cilj imaju obezbedivanje prihoda obezbeduju, uniStavanja imovine i prekida poslovanja usled
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povecanjem kompleksnosti usluznih, proizvo-
dnih i industrijskih delatnosti, poslovanje firmi je
danas izlozeno ve¢em riziku nego ikada pre.

Rizik je univerzalan i poCiva u samoj srzi svih
ekonomskih aktivnosti pojedinaca, firmi i vlada.
Stoga se putem raznih metoda upravljanja
rizikom pokuSava efikasno koris¢enje nasih
ograni¢enih ekonomskih resursa — zemljista,
kapitala i radne snage, a u cilju produzetka
dobrobiti ¢oveCanstva. Razvoj nauke, tehnolo-
gije i nacina upravljanja daje nam mogucnost
da ovladamo mnogim od ovih rizika. Istina je da
se uCestalost Steta smanjila kod mnogih
tehnoloski sofisticiranih procesa i aktivnosti, ali
su se povecale Stetna posledice onih nesreca
koje se danas deSavaju. Na primer, kombi-
novane posledice rasta populacije, gustine i
vrednosti imovine i povecanje interakcije ljudi i
preko nacioalnih granica, dovele su do vecih
uCestalosti i intenziteta katastrofalnih Steta.
Studija koju je 2006 godine radio Swiss Re
pokazuje da je broj katastrofa izazvan ljudskim
aktivnostima porastao od 60 u 1970 na 248 u
2005 godini. U istom periodu doslo je i do
povecéanja broja prirodnih katastrofa od oko 30
do skoro 150 slu¢ajeva [1].

Sa ekonomskim razvojem rizici koji su se ranije
mogli efikasno kontrolisati postali su preveliki i
ne mogu se viSe redavati samo internim putem.
Stoga se danas upravljanje mnogim uobi¢a-
jenim rizicima vr$i sa nacionalnog, a u nekim
primerima i sa medunarodnog nivoa.

Pitanje kako postupati sa nekim riziCnim
aktivhostima i procesima postaje veoma ko-
mpleksno. Posledice pogresnih odluka ili samo
loSa sreCa mogu da imaju izuzetno Stetne
posledice, ne samo za donosioca odluka vec i
za zaposlene, klijente, kupce, isporucioce i
gradane. Cak $ta viSe, negativne posledice se
mogu preliti na industriju pa preci i nacionalne
granice i prosiriti se i na neduzne osobe. Stoga
je danas, viSe nego ikada pre, najvaznije
prouciti upravljanje rizikom u globalnom konte-
kstu, jer je izreka da ,svet postaje sve manji“
danas sasvim ta¢na. Napredak informacione,
telekomunakacione i transportne tehnologije
povezuje i najudaljenije delove planete i u
stanju smo da se u realnom vremenu suocimo
sa svim ekonomskim i politickim dogadajima u
svetu. Trzidta vide nisu ograni¢ena samo
nacionalnim granicama i neke multinacionalne
kompanije vode intenzivne medunarodne
operacije, tako da ni jedna zemlja viSe ne moze
da bude njihova ,domovina“.
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Danas se globalizacija ne razmatra viSe samo u
odnosu na trgovinu ve¢ kao direktna strana
ulaganja koja rastu brZze od svetske trgovine.
Finansijske usluge i osiguranje su globalizova-
ne na jo$ suptilnije nacine, 5to sve dodatno
doprinosi jo§ kompleksnijim rizicima. Svi smo
svesni Cinjenice kako se rizik koga su preuzele
finansijske i osiguravajuée firme u Americi pre-
lio na ceo svet.

GLOBALIZACIJA KAO POJAVA

Globalizacija je istorijski slozena pojava i malo
koji proces utiCe na nasu sadasnjicu kao proces
globalizacije. Sam pojam ,globalan“ potice od
reCi globus Sto znali okrugao, zaokruzen,
sveukupan, planetarni, svetski i odnosi se na
celu planetu Zemlju. U najSirem smislu reéi ovaj
proces obuhvata ekspanziju globalnih veza,
koja se odvija preko viSe velikih procesa. To je
proces ekonomskog, politiCkog, socijalnog i
kulturnog delovanja na nadnacionalnom nivou,
koji na globalnom nivou menja ustaljene poli-
ticke, ekonomske socijalne i kulturne odnose.
Stoga se definicije globalizacije razlikuju, ve¢ u
zavisnosti od toga Sta im je u fokusu (drustvo,
kultura, Zivotna sredina, ekonomija ili politika).

Pod globalizacijom se ¢&esto podrazumevaju
nuzni, tehnologijom odredeni procesi, koji pove-
¢avaju trgovacke i politiCke, ali i nau¢ne, kultu-
rne i socijalne odnose medu ljudima razlicitih
zemalja i podneblja. Globalizacija prema MMF-
u, oznacCava brzu integraciju ekonomije Sirom
sveta kroz trgovinu, finansijske tokove, razme-
nu tehnologija, informativhe mreZe i medukultu-
ralna kretanja. Prema Tomasu Fridmanu, ona
predstavlja Sirenje kapitalizma i slobodnog trzi-
Sta u sve zemlje sveta. Globalizacija se definiSe
i kao slobodno kretanje kapitala i dominacija
globalnih finansijskih trzista i multinacionalnih
korporacija nad nacionalnim privredama [2].

Ekonomski aspekt globalizacije mozZe se podeli-
ti u Cetiri manje celine, u zavisnosti od objekta
prenosa preko drzavnih granica. Tako imamo
protok roba i usluga (slobodna trgovina), protok
ljudi (migracije), protok kapitala i na kraju
tehnologije. Kako je to ve¢ re€eno tehnoloske
promene, pre svega razvoj saobrac¢aja i komu-
nikacija, omogucile su integrisanje drzavnih
trzista. Medutim, joS jedan faktor je takode
snazno doprineo organizovanju trzista na
globalnom nivou — opSte smanjenje carinskih
stopa, Sto je omogudilo ekspanziju meduna-
rodne trgovine. Do ovoga je doSlo pod uticajem
teorije trgovinskog liberalizma, koji se zalaze za
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slobodna trZista sa $to manje prepreka na putu
trgovine i protoka kapitala.

Opsti trendovi globalizacije
osiguranja i njihov uticaj na
zemlje u tranziciji i zemlje u razvoju

Finansijske usluge predstavljaju jedan od sto-
Zera evropskih integracionih procesa. U ovom
sektoru se deSavaju krupne promene, a koje su
usmerene ka uvecCavanju profita i borbi za Sto
veci deo svetskog trziSta. U globalnoj industriji
osiguranja od 1990 godine do danas se uoca-
vaju sledeci opsti trendovi:

1. Procesi centralizacije i koncentracije koji obu-
hvataju

o formiranje strateSkih saveza izmedu osigu-
ravajucih i reosiguravajuc¢ih kompanija

o fuziju banaka, osiguravajuc¢ih i kreditnih ko-
mpanija, pri ¢emu se formiraju transnaci-
onalne finansijske grupe

e spajanje malih i srednjih osiguravajucih
kompanija u cilju formiranja medunarodnih
osiguravajuéih kompanija

2. Modifikacija tradicionalnih oblika i tipova
usluga i proizvoda osiguranja

e organizovanje pokrica osiguranja putem
izdavanja i trgovinom hartija od vrednosti da
bi se izbeglo uzimanja bankarskih zajmova

e uceSce privatnih osiguravaca u penzionom i
socijalnom osiguranju i smanjeno ucesce
vlada u obezbedivanju ovih fondova

e novi vidovi osiguranja za politiCke, vojne,
garancijske i informacione rizike

3. Promena trZidnih okruZenja kao na primer:

e Prodaja proizvoda osiguranja i reosiguranja
preko interneta

¢ Povecanje cene osiguranja kao posledica
urbanizacije, klimatskih promena i privatnog
vlasnistva

e Liberalizacija propisa koji se odnose na
finansijska i industrijska trzista
Suoc€ena sa brojnim izazovima modernog po-
slovnhog okruzenja, kao 35to su sve veca
globalizacija, deregulacija i sofisticirana info-
rmatiCka tehnologija, osiguravaju¢a drustva
moraju da se menjaju. Konkurencija postaje sve
nemilosrdnija, kao znacajni konkurenti sve vise
se javljaju i banke, bilo kupovinom osigu-
ravaju¢ih drustava ili kao direktni konkurenti
kroz prodaju proizvoda osiguranja.
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Od pocetka devedesetih, primarna meduna-
rodna osiguravajuc¢a drustva znacajno proSiruju
svoje aktivnosti na nova rastuca trzista (nera-
zvijene zemlje i zemlje u tranziciji), tako da se
do 2000 udeo ovih osiguravata povecao ftri
puta na trZistu osiguranja u Latinskoj Americi, u
Aziji je dostigao udeo od 12%, a u Centralnoj i
Isto€noj Evropi od 47% , odnosno od 41%[6].

Efikasna trziSta osiguranja su od sustinske
vaznosti za rastuca trZista, jer samo na taj
nacin ona mogu da se integriSu u globalnu
ekonomiju i veliki ekonomski rast. Klju¢nu ulogu
u ovom procesu imaju Globalna osiguravajuca
drustva (ona koja imaju najvece primarne
osiguravaCe koji teze da ustanove globalno
prisustvo za svoje poslovanje) i to zahvaljujudi
svojim kapacitetima, kapitalu i znanju. U Latin-
skoj Americi i Centralnoj i Isto€noj Evropi, gde
trzite Zivotnog osiguranja jo$ uvek nije ra-
zvijeno, iskustva stranih osiguravaca koja su
oni stekli na svojim domacim trzistima, mogu da
mnogo pomognu razvoju ovih nerazvijenih
trzidta. Pored toga, finansijska mo¢ ovih globa-
Inih kompanija je mnogo vaznija kod poslovanja
sa zivotnim nego kod poslova sa nezivotnim
osiguranjem jer je priroda ovih prvih dugotrajna.

Proces globalizacije se i dalje nastavlja. Ukla-
njanje barijera koje su bile uslovljane propisima
ovih zemalja, konsolidacija trziSta osiguranja na
bazi povecanog kapitala i potrebno znanje,
delimi¢na privatizacija fondova socijalnog osi-
guranja i opsti ekonomski rast obezbeduje nove
poslovne mogucnosti za industriju osiguranja.
Iskustva na trzistima koja su ve¢ duze vreme
liberalizovana pokazuje da lokalne kompanije
imaju 8ansu u globalizovanom okruZenju samo
ako imaju dovoljno kapitala i jasnu strategiju
razvoja.

Na slici 1 dat je prikaz elemenata koiji forsiraju i
ubrzavaju globalizaciju industrije osiguranja [6].

Sila pritiska Privlaéna sila

) (Motivi zemalia u travzicii i razvoll)
(motivi inostranih osiguravajucih kompanija ) (olivl zamalfa cr imazictl.{ mz o)

Pracenje postojecih klijenata

-Povedanje globalne trgovine
-Porast direktnih ulaganya

Potreba za pokri¢em

-Snaian eknomski azvoj
-Povecana rgoving

Potencijalni rast Potreba za finansijskim
- Zasicanje Ir¥ifta u industrijskim sredstvima
zemljama -Veliki rizici
- Snatan razvol hrdidta u ~Regulisano pitanje
zemifama u tranzicyi i mzvoju Uklanjanje prepreka solventnosti
za ulazak na trziste
Pobolj$anje efikasnosti Potreba za znanjem | umedem
=Diverzifikacya Novi proizvodi
-Ekanomicnije tanfe/znane | -Nowi rizict
LT ~Snainya Konkurencya

Slika 1. Elementi koji forsiraju i ubrzavaju proces
globalizacije industrije osiguranja
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Finansijska trzista i trziSta osiguranja koja dobro
funkcionidu u industrijski razvijenim zemljama,
postaju sve vaZnija sa internacionalizacijom
trgovine. Kompanije koje se bave industrijskom
proizvodnjom i uslugama na globalnom nivou
oCekuju podrsku svojih osiguravaju¢ih kompa-
nija. Stoga je, po pravilu, komercijalno osigura-
nje prvo polje na kome inostrani osiguravaci
postaju aktivni na novom trZistu.

U periodu 1990-2000 godine doslo je do naglog
porasta direktnih investicija na novim trzistima,
Sto je graficki prikazano na slici br. 2 . Ove
investicije ukazuju na Cinjenicu da je doSlo do
medunarodnog udruZivanja, preuzimanja po-
stojec¢ih osiguravaju¢ih kompanija i formiranja
novih kompanija na trziStima zemalja u tranziciji
i razvoju [6].

Dalji razlog za Sirenje stranih osiguravaca na
rastuca trziSta je jacanje konkurencije i samim
tim i pritisak na troSkove. Pored toga proces
globalizacije nudi nove mogucosti za diverzi-
fikaciju rizika i smanijivanje troskova.

Globalizacija trziSta osiguranja ne bi bila
moguca bez liberalizacije i deregulacije u ze-
mljama u tranziciji i razvoju. Ranih devedesetih
godina doslo je do radikalnih reformi u Latinskoj
Americi i Centralnoj i Istoénoj Evropi. U Azijskim
zemljama proces liberalizacije je dobio impuls
posle krize i naroCito je favorizovan posle
potpisivanja multilateralnih sporazuma kao $to
su to WTO, EU i NAFTA.
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Slika 2. Investicije osiguravajucih kompanija iz
razvijenih zemalja u zemlje u tranziciji i razvoju

Proces liberalizacije trzista osiguranja u zemlja-
ma u razvoju i tranziciji se odvija u fazama:

o Uklanjanje obaveze da se cesija daje
reosiguravacima kojima upravlja drzava

e Omogucavanje reosiguranja u inostranstvu

e Postepeno uklanjanje restrikcija u odnosu na
poslovanje inostranih osiguravaca.

Prema najnovijem prouavanju Swiss Re,
ocenjuje se da Ce trzista u zemljama u tranziciji
i razvoju biti na granicama osiguranja u 21
veku. Oc¢ekuje se da ¢e se vrednost nezivotnih
osiguranja na ovim trzistima duplirati od 123
milijarde US$, koliko je iznosila u 2003 godini
na 150 milijardi US$ do 2014, pri konstanoj
ceni. Zivotna osiguranja ¢e se u istom periodu
povecavati jo$ i brze i to od 188 milijardi US$
do 450 milijardi US$. Ova studija ukazuje na to
da ¢e Kina i Indija biti trziSta koja najviSe
obecavaju (slika 3) [7].
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Slika 3. Ocekivani porast premija Zivotnog i neZivotnog osiguranja u periodu 2003-2012 u zemljama u
tranzicifi i razvoju

Svaka zemlja koja se pridruzi Evropskoj Uniji
mora da garantuje potpunu slobodu za pruzanje
usluga i otvaranije filijala osiguravaju¢im kompa-
nijama, prihvatanje sistema jedne dozvole i
kontrolu zemlje domicila firme. Ovo omoguéava
poslovanje u svim zemljama ¢&lanicama. Tako je
trziSni udeo inostranih osiguravata sa vedi-
nskim uceSéem najvecCi u Madarskoj i iznosi
preko 90%]6].
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U Rumuniji je na trziStu osiguranja u 1997
postojalo 47 kompanija Ciji je iznos premija bio
168 miliona €, pri ¢emu se njihov broj u 2000
godini povec¢ao na 73 kompanije sa ukupnim
premijama od 338 miliona€, a 2007 ukupan
iznos premija osiguravajucih drustava iznosio je
oko 2 milijarde €. Najveci porast osiguranja bio
je u osiguranju automobila i imovinskom

osiguranju. Pristup Rumunije Evropskoj Uniji i
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liberalizacija  trziSta omogudéili su vecu
konkurentnost osiguravaju¢ih kompanija, sto je
dovelo do razvoja mnogo sofisticiranijih tipova
osiguranja, do vece stabilnosti i bolje transpare-
ntnosti unutar same industrije [8].

Prema izvestaju Narodne Banke Srbije iz 2008
godine [10], u treCem tromesecju 2008 godine u
Srbiji je poslovalo 22 drustva za osiguranje, od
kojih je 15 u veéinskom stranom i 7 u vedéi-
nskom domacem vlasnistvu, od kojih je jedno u
drzavno-drustvenoj svoijini. Drustva za osigura-
nje u stranom vlasnistvu preuzela su pretezno
uceSée u premiji neZivotnih osiguranja i to sa
26,7% u 2007 na 60,4% u treéem tromesecju
2008, a u ukupnoj imovini sa 35,4% na 58,7%,
zadrzavajuéi pri tom preovladuju¢e uceSce u

Ukupna globalna premija u 2008 godini iznosila
je 524 miliona €, Sto je porast od 16,6% u
odnosu na isti period predhodne godine. U stru-
kturi premije uceS€e nezZivotnih osiguranja
iznosilo je 89,1%, dok je u€eSce zivotnih osi-
guranja iznosilo 10,9%. Najveéi trend poveca-
nja ucesca je u ukupnoj premiji kod osiguranja
motornih vozila (sa 13,7% na 16,1), a prisutan
je i porast dobrovoljnog zdravstvenog osigu-
ranja (od 4,1% na 4,3%). | naCe, prema nekim
predvidanjima oCekuje se da Ce rast osigurana
u 2009 godini iznositi izmedu 8% i 9% [11].

Sto se ti¢e Azije, globalne osiguravajuce
kompanije koriste razne strategije za prodiranje
na to trziSte osiguranja, ali su Cesto te strategije
uslovljene propisima i dozvolama za strane
investicije u zemlji domacinu. Za sada je
najpopularniji vid zajedni¢ko ulaganje zbog ra-
znih ograni€enja i potrebe da se upozna lokalno
trziSte. Drugi vid je obavezna kupovina akcija
domacdih osiguravajuc¢ih kompanija, ali se u
nekim Azijskim zemljama ove kompanije nalaze
pod kontrolom odredenih porodica koje se opiru
prihvatanju stranih partnera. Pored ovoga i
razli€iti knjigovodstveni standardi i nesavrseni
sistemi propisa predstavljaju znacajnu barijeru
ekspanziji osiguranja.

U Latinskoj Americi, u mnogim zemljama vise
ne postoje restrikcije i tamo je udeo inostranih
osiguravata najveci. Tako se za neZivotno
osiguranje taj udeo kre¢e od 30% (Brazil) do
preko 70% (Cile), a za Zivotno od ispod 30%
(Kolumbija) do preko 80% (Argentina) [6].

Kina i Indija su dva trziSta osiguranja u razvoju
koja najviSe obeéavaju, jer njihova trzista
osiguranja rastu spektakularno, zajedno sa
njihovim ubrzanim ekonomskim razvojem.
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Premije Zivotnog osiguranja u Kini su imale
proseCan godisnji rast od 23,7% u poslednjoj
dekadi, dok su premije nezivotnog osiguranja
rasle po stopi od 10,8% u istom periodu.
ProseCane godisSnje stope rasta za osiguranje u
Indiji iznose 12,7% =za Zivotno i 6,2% za
nezivotno osiguranje. Medutim, uprkos ovim
impresivnim stopama rasta ova dva trzista su
jo§ uvek relativno mala jer njihov udeo u
globalnim premija osiguranja iznosi samo 2,2%
[7]. Ipak njihove velike ekonomije i populacija
moze da stvori Siroke mogucnosti za razvoj
osiguranja.

Inostrani osiguravaci imaju veci udeo na trzisti
zivotnog i zdravstvenog osiguranja, nego na
trzisStu nezivotnih osiguranja. Ovo je posledica
povecane traZnje za novim proizvodima, S$to
prati proces privatizacije sistema za socijalno
osiguranje. Ovde strani osiguravai mogu da
kapitalizuju svoja iskustva ste€ena u drugim
zemljama. Ne sme se podceniti prednost ovih
kompanija i u reputaciji koja ih prati kao solidne
i finansijski jake kompanije i to naroCito u
regijama gde je u predhodnim periodima bila
velika politicka nestabilnost, pracena hiperinfla-
cijama.

KLIMATSKE PROMENE

Prema IPCC (Intergovernmental Panel on
Climate Change), telu Ujedinjenih nacija za
ocenjivanje naucnih, tehni¢kih i socio-ekono-
mskih aspekata vaznih za razumevanje klima-
tskih promena, mogucih posledica i moguénosti
za prilagodavanje i umanjivanje negativnih
efekata, termin klimatske promene odnosi se na
promenu klime koja se moze identifikovati
statisti¢kim prou€avanjima, u toku nekog duzeg
vremenskog perioda (obi¢no dekada), bilo da je
ova promena izazvana prirodnim delovanjem,
bilo kao posledica ljudskih aktivnosti. Ova
definicija se razlikuje od definicije koju koristi
UNFCCC (United Nations Framework Conve-
ntion on Climate Change), koja pod klimatskim
promenama podrazumeva promene koje su
direktno ili indirektno izazvane ljudskim aktivno-
stima koje menjaju sastav globalne atmosfere i
to pored prirodne promene klime koja se prati u
uporedivim vremenskim periodima.

Na slici 4 dat je Sematski prikaz uticaja
antropogenih cCinioca na klimatske promene i
njihove medusobne veze [12].

Period od 1995 — 2006 godine smatra se
najtoplijim periodom od kada se vodi evidencija
o temperaturi na Zemlji (od 1850). Temperatu-
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ra je povecana na celoj planeti, ali je ovo
povecanje veée na vecéim severnim geogra-
fskim Sirinama. Povecanje prosecnih tempera-
tura na Severnom Polu je skoro dvostruko vece
od predhodnog stogodiSnjeg perioda. Posma-
tranja od 1961 godine pokazuju da se prosec¢na
temperatura u okeanima na Zemlji povecala do
dubine od najmanje 3000m i da okeani preuzi-
maju preko 80% toplote koje se dodaje klima-
tskom sistemu. Najnovije analize i satelitska
merenja temperatura u nizoj i srednjoj troposferi
pokazuju da su zagrevanja u troposferi slicna
zagrevanjima na povrsini zemlje.

Promene
temperature

Promeane
padavina

KLIMATSKE PROMENE

Podizanje Ekstremni
nivea mora dogadaji

Pokretat| kiimatskih promena " Ekosistemi Vodani
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badte e
ion _ e
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Upsavijanje Zdravije
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Tehnologija
Proizvodne i Socio -
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_JmTrgovina  3eme  prefarence g

Fopulacija

Slika 4. Sematski prikaz uticaja antropogenih &inioca
na klimatske promene i njihove medusobne veze

Tokom druge polovine 20 veka doslo je do
prosecnog povecanja temperatura na Severnoj
Hemisferi koje je ve¢e nego u bilo kom drugom
pedesetogodiSnjem periodu u poslednjih 500
godina, a najverovatnije je najvece u poslednjih
1300 godine. Srednja globalna temperatura se
za poslednjih 100 godina poveéala za 0,74°C, a
u Evropi za 0,95 °C.

Sa otopljavanjem doSlo je i do povecanja nivoa
mora, usled topljenja na polovima, koje je u
proseku iznosilo 1,3 do 2,3 mm u periodu od
1961 do 2003, pri ¢emu su ove vrednosti
povecane u periodu 1993-2003 i iznose 2,4-3,8
mm godi$nje.

Tokom poslednjih 50 godina uo&ena je prome-

na u frekventnosti i obimu nekih ekstremnih
vremenskih dogadaja i to:

e Hladni dani, no¢i i mrazevi su manje ucestali
u vedini kontinentalnih oblasti, dok je u€esta-
lost toplih dana i noci postala mnogo veca.

e Toplotni talasi su postali mnogo ¢eS¢i u
vecem delu kontinentalnih oblasti
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e Frekvenca jakih padavina je poveCana u
vecini oblasti

e UcCestalost pojava izuzetno visokog nivoa
mora se od 1975 godine povecala.

e UocCeno je i povecéanje intenziteta tropske
ciklonske aktivnosti.

Verovatnoéa da ova promena nastaje zbog
efekta staklene baste, odnosno gasova koji se
kao posledica ljudskih aktivnosti oslobadaju u
atmosferu je preko 90%. Naime, sunce zagreva
povrsinu nade planete svojim zracima, a zatim i
sama zradi toplotu nazad u atmosferu. Gasovi
koji kao izolator zadrzavaju tu toplotu su gasovi
efekta staklene baSte. Kada oni ne bi postojali
temperatura na povrsini Zemlje bila bi za oko
30 stepeni niza nego Sto je sada, pa bi i
sadasnji Zivot na njoj bio nemogué. Medutim,
civilizacija, pogotovo njen najrazvijeniji deo,
proizvodi previSe ovih gasova pa oni apsorbuju
sve viSe toplote i sve viSe zagrevaju Zemlju.
Pojava se naziva globalno zagrevanje. Oslanja-
nje razvoja civilizacije na proizvodnju energije
sagorevanjem fosilnih goriva povecéalo je
emitovanje gasova staklene baste u atmosferu.
Jedan od najzastupljenijih gasova staklene
baste je ugljen dioksid.

Otopljavanje smanjuje mogucnost upijanja CO,
od strane zemljine povrSine i okeana, $to
poveéava udeo antropogene emisije ovoga
gasa koji ostaje u atmosferi.

Globalna emisija gasova koji izazivaju ovaj
efekat znacajno je porasla od preindustrijskog
perioda kada je iznosila 280 ppm. U periodu
1970-2004 njihova godidnja emisija je porasla
za oko 80%, od 21 na 38 gigatona i predstavlja
77% od ukupne emisije ovih gasova u 2004.
Porast emisije CO, je mnogo veéi tokom
poslednjih godina i u periodu od 1995-2004 ova
emisija je dostigla vrednost od 0,92 gigatona
godisnje [12]. U 2005 godine ukupna konce-
ntracija CO, povecala se na vrednost od 379

ppm.

| pored nastojanja na smanjenju uticaja na
klimatske promene, globalna emisija gasova
staklene baste ¢e rastii u toku nekoliko slede-
¢ih dekada, Sto ¢e prema odredenim scena-
rijima IPCC-a da izazove povecane tempera-
ture od 0,2°C po jednoj dekadi. Cak i kada bi se
koncentracija svih gasova i aerosola uspela da
odrZi na nivou iz 2000 godine, dalje zagrevanje
na zemlji iznosilo bi 0,1°C po dekadi. O&ekuje
se da ¢e ovo dovesti do mnogih promena u
globalnom klimatskom sistemu u toku 21 veka,
koje ¢e verovatno biti ve¢e od onih koje smo
imali u 20 veku.
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Stoga se predvida da ¢e do¢i do narusavanja
mnogih ekosistema, da ¢e priobalna podrucja
biti izloZena mnogo vecem riziku, zdravlje ljudi
¢e biti pogorSano usled nedostatka hrane,
povreda koje su posledica nevremena, poveca-
nja kardio-respiratornih bolesti zbog vecih
koncentracija ozona u urbanim oblastima, a
docice i do smanjenja koliine pitke vode
narocito u Africi i Aziji — tabela 1[12].

Sto se tite Evropskog podrugja ogekuje se da
¢e klimatske promene povecéati broj buji¢nih
poplava, smanijiti snezni pokriva¢ i gleCere na
planinama, a da ¢e u Juznoj Evropi klimatske
promene smanijiti koli¢inu raspolozive pitke
vode.

Uprkos ovom globalnom zagrevanju velika je
verovatno¢a pojave i ekstremnih zima sa
obimnim sneZnim padavinama i produzenim
periodima hladnog vremena. Mnogi klimatski
modeli ukazuju na povecanje broja jakih oluja
do kraja 21 veka, uprkos padu sistema niskog
pritiska tokom zima u oblasti iznad Severnog
Atlantika. Takode raste i moguénost vece
izloZzenosti uticaju jakih vetrova koji narocito
utiCu na koridor koiji se Siri od Velike Britanije do
centralne Evrope, zajedno sa severnom
Francuskom, Beneluksom, Danskom i seve-
rnom Nemackom [5].

Prema prognozama IPCC-a, u slu€aju najpovo-
ljnijeg razvoja situacije, odnosno najmanjeg
mogucéeg povecanja obima emisije gasova
staklene baste, do 2080 godine doéi ¢e do
povecanja nivoa okeana od 9 do 48cm. U
slu€aju najnepovoljnijeg razvoja situacije oCeku-
je se povecanje od 16 do 69cm.

Uticaj klimatskih promena na osiguranje

Stete povezane sa vremenskim nepogodama
iznose 80% (320 milijardi US$) od svih steta
koje su osiguravajuée kompanije isplatile u
periodi 1980-2005., slika 5 [15].. Klimatske
promene povecavaju verovatno¢u dogadaja koji
se javlja jednom u 500 godina na 100-godisnji
dogadaj, tako da ¢e se velike vremenske
nepogode deSavati sve ¢esée [8].

Dugoro¢ni podaci ukazuju na veom povecan
trend Stete i to narodito Steta od poplava. Od
1970 godine Stete su se godidnje povecavale u
proseki za 12%, Sto znaéi da se nominalno
opterecenje Stetama dupliralo u poslednjih Sest
do sedam godina [13].
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Slika 5. Stete usled velikih prirodnih nepogoda u
periodu 1950-2008

U 2007 godini zabelezeno je 335 prirodnih
katastrofa, a ukupna ekonomska Steta na
planeti iznosila je 64 milijarde US$ od ¢ega 40
milijardi US$ nije bilo pokriveno osiguranjem.
Evropa je bila izuzetno pogodena zimskom
olujom koja je nacinila tetu od 6,1 milijardi
US$, dok je Velika Britanija bila dva puta
pogodena ekstremnim kiSama i poplavama,
tako da je ukupna Steta ovde iznosila 4,8
milijarde US$. Ipak je najvecu Stetu pretrpela
Azija gde je snazan ciklon pogodio Banglades u
novembru mesecu (4140 poginulo ili nestalo), a
Korejsko poluostrvo su zadesile velike poplave
(610 lica je poginulo ili je nestalo).

U 2008 godini dogodilo se 250 Stetnih dogadaja
u poredenju sa 960 koliko ih je bilo u 2007
godini. Medutim, kada se ove Stete klasifikuju
prema kategoriji katastrofalnog dogadaja, ovo
smanjenje u 2008 je neznatno i odnosi se samo
na manje Stetne dogadaje koji pripadaju
kategoriama 1 i 2 (Stetni dogadaji manjeg
obima sa 1-9 Zrtava i Stetni dogadaji umerenih
razmera sa 10-19 zrtava i imovinskim Stetama).
U pogledu kategorija 3 i 4 (ozbiljni katastrofalan
dogadaj sa viSe od 20 zrtava i Stetom preko 50
miliona US$ i veliki katastrofalni dogadaji sa
preko 100 Zrtava i ukupnom S$tetom od preko
500 miliona US$) broj dogadaja je bio skoro
jednak, dok je sasvim druga slika u odnosu na
dogadaje u kategoriji 5, koja obuhvata
razarajuce katastrofalne dogadaje sa Stetama
ve¢im od 500 miliona US$ i sa preko 500
smrtnih sluajeva. Ovde se jasno uocCava trend
rasta i u 2008 godini je bilo 41 takvih dogadaja
Sto predstavlja najveéi broj ikada zabelezen u
ovoj kategoriji.
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Tabela 1: Mogudi uticaji klimatskih promena na Zivot na zemilji sredinom i krajem 21 veka

Fenomen i
njegov trend

Verovatnoc¢a
buduéih trendova
na osnovu
projekcije za 21
vek

Primeri glavnih predvidenih uticaja po sektorima

Poljoprivreda,
Sumarstvo i
ekosistemi

Vodene rezerve

Ljudsko zdravlje

Industrija, naselja
i drustvo

Topliji i mnogo
Cesci vreli dani i
nodGi

Virtuelno sigurno

Povecanije prinosa
u hladnijim i
smanjenje u toplijim
predelima.
Povecanie navale
insekata

Uticaj na vodene
resurse koji zavise
od topljenja snega.

Uticaj na neke izvore
vode

Smanjenje
smrtnosti zbog
smanjenja
izlaganja hladnoci

Smanjenje energije
potrebne za
grejanje. Opadanje
kvaliteta vazduha u
gradovima.

Toplotni talasi.
Frekventnost se
povecava na
vecini kopnenih

Vrlo verovatno

Smanjenje prinosa
u toplijim predelima
i povecana
opasnost od

Povecana traznja
vode. Pad kvaliteta
vode zbog cvetanja

Povecan rizik
smrtnosti zbog
vrucine, narogito
kod starijih osoba

Smanjenje kvaliteta
Zivota ljudi u
toplijim zonama.
Narocito izrazeno
kod starijih, veoma

nivoa (izuzev
cunamija)

shabdevanje
svezom vodom

slanih voda

povezane sa
uticajima na
zdravlje

povrsina Sumskih pozara algi Ibrl)rl(()er;ﬁrlllah mladih i siromasnih
ljudi
} Unistavanje
Obimne Steta na usevima. Stetni uticaii na Poveéan rizik od naselja, trgovine i
padavine. Erozija tla i . apna smrti, povreda i drustva zbog
R kvalitet povrsinskih i ) . oS
Frekventnost se Vrlo verovatno nemogucnost odzemnih voda infekcija. poplava. Pritisci na
povecava u kultivisanja Zap adivanie izvoriéta Respiratorne i urbane i seoske
vecini zona zemljista. 9 ) kozne bolesti infrastrukture.
Imovinske Stete
D&g??aﬁgﬁ)ga' Povecan rizik Manja vode za
Poveéanje Il pY ' S nedostatka hrane i | naselja, industriju i
. Povecéano Mnogo vedi pritisak S - L
oblasti - A . Sy vode i pojave drustva. Smanjenje
. Verovatno uniStavanje Zitarica na izvorista vode za . . ..
pogodenih i smrtnost stoke pice bolesti vezanih za potencijala
susom Povecan rizik od neuhranjenost i hidroenergije.
L X dehidrataciju Moguce migracije
divljih pozara
UniStavanje zbog
" Poveéan rizik od poplava 'ja ki .
Povecanje Steta na usevima Havarije na smrti, povreda i vetrova. Privatni
) J€ x . o uredajima za ;P < osiguravaci povlace
aktivnosti Cupanje drveca. . . " bolesti zbog loSeg s .
. . Verovatno & ) proizvodnju energije . : pokri¢a iz podloznih
snaznih tropskih Stete na koralnim Sto utice na kvaliteta vode i oblasti. Moguce
ciklona grebenima . hrane. Post- 1. Mog
vodosnabdevanje -~ . migracije
traumatski Sokovi % .
stanovnistva i
rudenja
- S Povecan rizik TroSkovi zastite
Povecani Salinizacija vode za smrtnosti i obala u odnosu na
slucajevi navodnjavanje, Smanjenje - .
PR S X povreda zbog troSkove relokacije
ekstremno reCnih usS¢a i raspolozive sveze : " P
. Verovatno . poplava. Migracije namene zemljista.
visokog morskog sistema za vode zbog prodora

Moguce pomeranje
populacije i
infrastrukture

2008 godina je bila godina najskupljih katasrofa
u ljudskoj istoriji [12]. Ukupna S$teta iznosila je
269 milijardi US$, pri ¢emu su osiguravadi
imovine morali da isplate oko 52,5 milijardi. Ovo
je najveéa ukupna Steta od 2005, kada je serija
orkanskih oluja izazvala S$tete u ukupnoj
vrednosti od 262 US$. Stete u 2008 godini su
posledice zemljotresa i ledene kiSe u Kini,
orkanskih oluja u SAD, zimske oluje i oluje
izazvane depresijom u Evropi [13].

Od 311 katastrofalnih dogadaja u 2008, 137 su
prirodne nesre¢e a 174 su posledica ljudskih
delatnosti. Najveci broj ljudskih Zrtava dogodio
se u Aziji koja je bila pogodena tropskim
ciklonima, tajfunima i zemljotresima.

Broj i posledice velikih prirodnih katastrofa u
kategoriji 6 sluze kao vazan kriterijum za
dugorocne analize. Prema definiciji Ujedinjenih
48

Nacija, prirodne katastrofe se klasifikuju kao

velike ako one prevazilaze sposobnost regiona

da pomogne sam sebi i kada je potrebna

medunarodna pomo¢, odnosno kada je broj

Zrtava viSe hiljada, kada je isto toliko ljudi ostalo

bez krova nad glavom i kada je obim

sveukupne Stete i/ili osigurane Stete izuzetno

veliki. Cetri dogadaja iz 2008 godine odgovara-

ju ovoj definiciji:

e Zimska oluja u Kini u Januaru i Februaru

e Zemljotres u Kini u Maju mesecu

o Ciklon Nargis koji je pogodio Mianmar u
Maju

e Orkan Ike koji je za sobom ostavio haos na
Karibima i u SAD
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Sveukupna Stete samo od ova ¢etri dogadaja
iznosila je 148 milijardi US$, od ¢ega je oko 17
milijarsi US$ bilo osigurano[15].

Veéi deo katastrofalnih Stete iz 2008 godine
pokrili su pojedinci, kompanije ili drzavne
institucije, a samo je oko 20% ovih Steta (52,5
milijardi $ ) bilo pokriveno osiguranjem.

Zbog brzog ekonomskog razvoja Azijsko
Pacifickog regiona, prirodne katastrofe imaju
sve veci utisaj na industriju osiguranja.
Posebno zbog toga Sto su veliki delovi Azije,
naroCito u priobalnim podrucijima izuzetno
izloZeni prirodnim opasnostima kao $to su to
zemljotresi, cunami, vulkanske aktivnosti, tro-
pski cikloni, poplave, gradonosne i sneZne
oluje. Dok su u proSlosti u statistici Steta
osiguravjuéih kompanija dominirali Japan i
Australija, danas dominaciju preuzima Kina
zbog svog ubrzanog ekonomskog razvoja i
povecanog prodiranja osiguranja na ovo trzZiste.

Odnos Stete prema premiji odreduje stvarnu
izlozenost prirodnim katastrofama kao i obim
osiguranja Steta. U mnogim trzistima zemalja u
razvoju i tranziciji, Stete od katastrofa su ili
neosigurane ili nedovoljno osigurane. U Aziji je
zastita osiguranjem od ovakvih rizika jo§ uvek
na vrlo niskom nivou. Zbog toga najveéi deo
neosiguranih katastrofalnih Steta snose sami
gradani, korporacije i vlada. Vladini planovi
zastite, koji su se poslednjih godina uspesno
sprovodili u drugim regionima, mogu da pruze
bolju zastitu od katastrofa u Aziji. JoS jedna jako
dobra opcija je partnerstvo izmedu javnih i
privatnih kompanija, $to moZe znacajno da
ojaCa sposobnost Azijskih zemalja da podnesu
finansijske Sokove koji su posledica prirodnih
nesreca.

Reosiguranje i dalje igra kljuénu ulogu u
absorbovanju katastrofalnih Steta. Prema poda-
cima Swiss Re [13], tokom 2005 godine
isplaceno je 12% direktnih osiguravaca (3,2%
od ukupne bruto premije) zbog Steta koje su
posledice prirodnih katastrofa, a koje su bile
jednake ili ve¢ée od 100% akcijskog kapitala
ovih kompanija. Oko 23% direktnih osiguravaca
(9,3% od ukupne bruto premije) primilo je
isplate u visini vecoj od jedne treéine njihovog
akcijskog kapitala.

Na slici 6 dat je prikaz osiguranih Steta u
periodu 1970-2008, ukljuCujuci i one koje su
posledica ljudskog faktora. Visina ovih posle-
dnjih Steta u 2008 godini iznosila je 7,8 milijardi
USS$, pri cemu su Stete od pozara i eksplozija
kako u industriji tako i u energetskom sektoru
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iznosile 2 milijarde US$. Najvecéu Stetu, od 500
milina US$ izazvao je pozar u Universal Studios
u Los Angeles-u u SAD [13].

140 Migarde LSS, indeksirano na 2008

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 20086

MNesrete izazvane

Zemljotresilcunami  ——  Prirodne katastrofe vezane za vieme ——
fudskim faktorom

Slika 6. Osigurane katastrofalne Stete u periodu
1970-2008

Od 1970 godine Stete od poplava su u stalnom
porastu i rast osiguranih Steta izrazen u US$
iznosi 12% na gosidnjem nivou, ili indeksirano
na 2007 godinu 7%.Te godine velike poplave
su bile u Velikoj Britaniji, Centralnoj Evropi,
Meksiku, Australiji i Africi. Na slici 7 prikazane
su osigurane Stete od poplava u periodu 1970-
2007 [14].

umilijardama USS, indeksirano na 2007
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Slika 7. Globalne osiguranje Stete od poplava u
periodu 1970-2007

Evropa se danas takode suoCava sa rastucom
potrebom za kapacitetima za osiguranje priro-
dnih katastrofa. lako su Stete od dve najvece
zimske oluje u Evropi iznosile oko 7 milijardi
USS$, prema najgorem scenariju ove Stete mogu
i da dostignu vrednost od 40 milijardi US$. Od
1995 godine devet najvecih oluja u Evropi
izazvalo je Stete u vrednosti od 26 milijardi €.
Nedavna prou€avanja koja je Swiss Re izveo u
saradnji sa Svajcarskim federalnim Institutom
za tehnologiju pokazala su da ¢e klimatske
promene izazvati zna€ajno povecanje frekve-
nce i intenziteta zimskih oluja u Evropi. Predyvi-
da se da ¢e vrednost oStetnih zahteva porasti
za 16%-68% u periodu do 2085 godine. Ovaj
trend, slika 8, ukazuje na to da ¢e u sledecih
osamdeset godina optereCenje prosecne
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godiSnje Stete rasti od 2,6 milijardi € do
vrednosti 3,5 milijardi € u konstantnoj valuti [3].

1970 1974

1978 1882 1986 19890 1884 1888 2002 2006

Osigurane Stete = Broj dogadaja [desna strana grafika)

Slika 8. Trend prirodnih katastrofa u Evropi

Studije koje se baziraju na brojnim klimatskim
modelima predvidaju da ¢e se samo u Nema-
Ckoj godisnja stopa Stete zbog zimskih oluja
povecati od 20% do preko 100% u periodu
izmedu referentnog perioda 1960-1990 i perio-
da za koji je raden scenario 2070-2100[5].

Uticaj prirodnih katastrofa na drustva i
ekonomije se tokom poslednje dve dekade
stalno povecCava i velika je verovatno¢a da ce
se ovakav trend i nastaviti kao rezultat dva
komplementarna faktora. Prvo, olekuje se da
¢e klimatske promene povecati intenzitet i
frekvenciju dogadaja vezanih za vremenske
promene, a drugo finansijske posledice priro-
dnih katastrofa su u stalnom porastu zbog
rasta populacije i ekonomske aktivnosti u zona-
ma gde je izlozenost riziku velika. Takode se i
priroda rizika menja i to iz viSe razloga. Sve je
skuplja izgradnja i rekonstrukcija zgrada, a
velike medusobne zavisnosti proizvodnih proce-
sa povecavaju verovatnoc¢u prekida poslovanja
zbog poplave ili neke oluje.

Porast troSkova zbog &teta od prirodnih
nepogoda naterala je agencije za rangiranje
osiguravajuc¢ih drustava da revidiraju svoju
procenu ovih kompanija u odnosu na
katastrofalne dogadaje. Tokom 2006 godine
agencija Standard & Poor's je promenila
metodologiju za odredivanje adekvatnog kapita-
la osiguravaca i reosiguravaca. Do tada kompa-
nije su procenjivane prema njihovoj mogucnosti
da podnesu 100-godisnji katastrofalan dogadaj.
Novi pristup poveéava ovaj period na 250
godina. Druge agencije za rangiranje osigura-
vajucih drustava su takode povecale vrednost
kapitala potrebnog za prirodne katastrofalne
rizike koji mora da se obezbedi na vreme za
slu¢aj ovakvih viSestrukih dogadaja [4].
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Solventnost Il, novi rezim solventnosti koji treba
da stupi na snagu u Evropskoj Uniji tokom 2010
potencirace korid¢enje alatki kao Sto su to
hedzing i transfer rizika. Cilj Solventnosti Il je da
obezbedi da osiguravaju¢e kompanije mogu da
podnesu vrine Stetne dogadaje, bilo tako Sto
imaju dovoljno ekonomske moci da apsorbuju
ovakve Stete, bilo optimizacijom instrumenata
za ublazavanije rizika.

Nova resenja za upravljanje
rizikom od prirodnih nesreca

Prirodne katastrofe imaju znacajan finansijski
uticaj kako na pojedince tako i na poslovne i
osiguravajuée organizacije. Medutim dogadaiji,
kao Sto su to obimne poplave, ozbiljne oluje ili
toplotni talasi takode predstavljaju veliki teret i
za javni sektor, koji je obavezan ne samo da
pokrije novonastale troskove, vec i da popravi i
ponovo izgradi ostecenu infrastrukturu. Ovo je
posledica i €injenice §to se javni sektor, svesno
ili ne, odluCuje da zadrzi rizik tako S$to ne
osigurava infrastrukturu koja je njegovo vlasni-
Stvo. U zavisnosti od raspolozivosti odgovara-
juéih osiguranja na datom trzisti, od vlada se
moze ocekivati i da pomognu privatni sektor u
njegovim naporima za otklanjanje posledica
ovakvih nesreca.

U manjim zemljama i zemljama u razvoju sa
manjim finansijskim resursima katastrofalni
dogadaiji mogu da znaéajno uti¢u na javni deficit
i dugove. Zemljotresi i poplave su u mnogim
zemljama skoro uop$te neosigurani dogadaiji,
koji imaju tendenciju da uniSte zna€ajne delove
infrastrukture, S$to znali da ovde oni imaju
mnogo veéi uticaj na javni sektor nego u
razvijenim zemljama. Na primer zemljotres u
Turskoj je 1999 godine izazvao ekonomsku
Stetu koja je iznosila 11% od ukupnog bruto
prihoda zemlje, dok je zemljotres koji se 1986
godine dogodio u El Salvadoru ovu zemlju
kostao 37% od njenog bruto dohodka.

Uobi¢ajeno je da se javni sektor odluCuje za
finansiranje ovakvih Steta tek poSto se one
dogode - postfinansiranja. Ovaj pristup
uslovljava povecéanje poreza, relociranje fondo-
va iz budzeta, trazenje domacih i inostranih kre-
dita i uzimanje zajmova od medunarodnih
finansijskih institucija, $to jo$ viSe povecava
zaduzenost zemlje. Mnoge zemlje u razvoju se
oslanjaju na medunarodnu pomo¢ koja obi¢no
zakasni i ne moze da obezbedi momentalno
otklanjanje posledica nesrece.
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Stoga ovakav pristup treba zameniti novim koji
obezbeduje akumulaciju fondova i iznalazenje
izvora finansiranja pre nego Sto dode do
nesrece. Finansijsko i trziSte osiguranja moze
da ima klju¢nu ulogu u pripremi za ublaZzavanje
posledica velikih prirodnih nepogoda i moze da
pomogne i u rasprostiranju rizika. Instrumenti
koji se koriste u pristupu finansiranja rizika
unapred, odnosno pre nego $to se on dogodi,
obuhvataju uspostavljanje finansijskih rzervi,
uslovne kreditne aranZmane, osiguranje i
alternativna resenja za prenos rizika.

lako je globalizacija omogucila bolju diverzifi-
kaciju rizika, kako sa stanovista geografskih
lokacija tako i sa stanovista vrsta osiguranja,
ona ipak sa sobom donosi i sve ve¢u konce-
ntraciju rizika. Ovo je posledica sve veceg
uceSc¢a reosiguravajucih drustava u finansiranju
velikih katastrofalnih dogadaja, $to sa sobom
nosi i globalno povecanje cene reosiguranja .
Stoga se osiguravajuca drustva sada fokusiraju
na to da katastrofalne rizike prenesu na trzista
kapitala. Vazan aspekt ove pojave je razvoj
transparentnih indeksa i izvan SAD. Naime,
osiguravaju¢a industrija u Evropi zapocela je
inicijativu, pod vodstvom CRO foruma (Chief
Risk Officer Forum of the Geneva Association),
za razvoj indeksa koji se baziraju na Stetama u
Evropi.

Postoje razliciti pristupi u reSavanju problema
katastrofalne Stete. Tendenciju drzava da
reaguju na reSavanje katastrofalne Stete pove-
¢avanjem uceSc¢a svojih intervencija je, sa
ekonomske taCke gledista, Cesto kontrapro-
duktivno.

U ciliu smanjenja obima Stete i potrebnih
fondova za njeno finansiranje, izbegavanje
rizika i strategije njegovog smanjivanja, moraju
biti prioritet u upravljanju prirodnim katastro-
fama. Medutim, nijedna organizacija, niti zemlja
ne mogu da se potpuno izoluju od ekstremnih
dogadaja. Stoga klju¢ni elemenat strategije
finansiranja ovakvih rizika, za svaku zemlju ili
region koji su podlozni ovim dogadajima, mora
da bude njihov prenos, bas kao sto i korporacije
i pojedinci prenose svoje vrdne rizike na
osiguravate, a u cilju za$tite finansijskih
sredstava i izbegavanja da ih uniste moguci
dogadaji koji prevazilaze njihove resurse.

Tako je na primer, tokom 2006 godine Swiss
Re struktuirao, uspostavio i reosigurao parame-
trijsko pokrice zemljotresa za fond koji Me-
ksiCka vlada obezbeduje za slu€ajeve prirodnih
katastrofa. Transakcija kombinuje instrumente
obezbedivanja i reosiguranja. Naime, u slucaju
Istrazivanja i projektovanja za privredu 23 /24-2009
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zemljotresa koji je veéi od neke odredene
vrednosti koja je definisana magnitudom,
dubinom i lokacijom (zato se naziva parame-
trijsko pokriée) obezbeduje se finansiranje u
cilju ublaZzavanja posledica i za rekonstrukciju
posle nesrece, pri ¢emu su tri dogadaja, od
kojih svaki iznosi 150 miliona, pokriveni za
period od naredne tri godine. Tako je od
ukupne sume oko 160 miliona US$ plasirano na
trziStu kapitala preko parametrijskih obveznica
za katastrofe (cat bonds), a ostatak je
reosiguran.

Ove obveznice su veoma efikasno sredstvo za
upravljanje rizikom jer vrSne rizike prenose na
trziSta kapirala, radi uravnotezenja finansijskih
rizika koje sa sobom donose usluge osiguranja.
Ove obveznice obi¢no izdaju osiguravacCi na
viSegodisnji rok i one jamce ulagagima natpro-
seCne prinose ako se u odredenom vreme-
nskom periodu ne dogodi prirodna katastrofa.
Ako se pak dogodi vremenska nepogoda i
osiguravac je obavezan da isplati nadoknadu
Stete, ulagaci u tu vrstu obveznica gube sve,
uklju€ujuéi kamate i glavnicu.

Steta koja aktivira obveznice za katastrofe
zasniva se na nauc¢nim parametrima, indeksima
gubitaka u industriji, modeliranim Stetama ili
stvarnoj nadoknadi koju placa osiguravajuéa
kompanija. Ove obveznice pomaZu da se sma-
nji cenzus i poveca efikasnost kapitala. Preko
strukture obveznica za katastrofu investitori
unovCavaju sredstva za specijalnu namenu koja
osiguravaCu obezbeduju potpunu kolateralnu
zastitu. Na ovaj nacina se rizici osiguranja pre-
nose na ftrzista kapitala. Prva transakcija
obvezicama za katastrofe izvrSena je sredinom
devedesetih godina. Od tada trZiste ovih obve-
znica postaje sve vazniji izvor za pokrivanje
prirodnih katastrofa. U avgustu mesecu 2006
godine ukupno pokriée obveznicama za kata-
strofe iznosilo je 8 milijardi ameri¢kih dolara [5].

TrziSte hartija od vrednosti povezanih sa osi-
guranjem je znacajno poraslo tokom zadnjih
godina. Osiguravaci i reosiguravaCi su u
stalnom traganju za novim kapacitetima na
trzistima kapitala koji bi im omogucili osigu-
ravanje prirodnih katastrofa. PredloZena direkti-
va o solventnosti Il doveSce do povecanje tra-
Znje za kapitalom i hedzingom za pokrivanje
prirodnih katastrofa.

Nova generacija instrumenata makro osiguranja
moZe da omoguci da lokalne i nacionalne vlade
lakSe upravljaju sa rizikom od prirodnih
nesrec¢a. Pored toga, nova mikro reSenja mogu
da zastite predhodno neosigurane pojedince i
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mala preduzec¢a od katastrofalnih finansijskih
posledica rizika vezanih za vremenske
nepogode.

Sto je veca i kompleksnija nesreéa, to veéi broj
uCesnika mora da raspodeli teret rizika. Ako je
Stetni dogadaj mali, pojedinci ili kompanije
mogu da podnesu veci deo troSkova u vidu
franSize. Medutim, velike Stete moraju da
medusobom rapodele mnogi pojedinci, domacéa
industrija osiguranja, globalna industrija reosi-
guranja i trziSta kapitala. RazliCiti partneri
doprinose u razli¢itom stepenu i imaju razliCite
uloge. U razvijenim zemljama u kojima funkci-
oniSe trZiste osiguranja nema potrebe da vlada
aktivnho absorbuje rizik. Ovde se uloga vlade
usmerava na prevenciju i ublazavnje rizika,
uspostavljanjem gradevinskih propisa i propisa
o koriséenju i nameni zemljista, a trziSte osigu-
ranja mora da omogudi i proSiri granice osigu-
rljivosti. U manje razvijenim zemljama, vlada
mora da ima mnogo aktivniju ulogu kao ¢&inioc
koji omogucava, a negde i ¢ak preuzima rizik,
ukoliko trziSte osiguranja jos uvek nije dovoljno
razvijeno da bi moglo da absorbuje rizike.

TRZISTE OSIGURANJA |
FINANSIJSAKA KRIZA 2008/09

Zbog izuzetnih gubitaka vezanih za sada$nju
globalnu finansijsku krizu giganti osiguranja,
kao Sto su to AIG i Fortis morali su da traze
pomo¢ od svojih vlada, pa su samim tim
podvrgnuti i nekom vidu procesa naciona-
lizacije. Ove osiguravaju¢e kompanije su se
suodile sa Stetama jer su svoje fondove previde
investirali u hipotekarne hartije od vrednosti i
.Svap“ poslove vezane za ne placanje kredita i
imali su visoke koeficijente zaduzenosti.

Michel Lios [16] istiCe, da sada globalni rast
industrije osiguranja polako usporava kao
posledica finansijske krize. On naglaSava
vaznost da se industrija osiguranja diferencira
od bankarske industrije tokom trajanja
finansijske krize i podvlaci da izmedu ove dve
oblasti postiji fundamentalna razlika jer
osiguravaci naplacuju premiju pre isplate Stete,
pa Stete i isplate na neki nacin zavisi od
vlasnika polise, odnosno od redovnosti uplate
premija. Medutim, poSto poslovi osiguranja
zahtevaju i upravljanje sredstvima, ni osiguranje
nije imuno na preokret koji je nastao na
finansijskom trzistu.

Glavni cilj osiguravaju¢ih drustava prilikom
investiranja je da se obezbedi u odnosu na
ispunjavanje svojih obaveza prema osigura-
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nicima. Osiguranje nije toliko podlozno riziku
likvidnosti jer su isplate uslovljenje deSavanjem
Stetnog dogadaja, a ne prema nahodenju
vlasnika polise. Medutim i industrija osiguranja
prolazi kroz teSku fazu, ali je u krizu usla sa
dobrim zavrs$nim raginama.

Kompanije koje se bave Zivotnim i nezZivotnim
osiguranjem su na sli¢an nacin pogodene ovom
finansijskom krizom, a najmanje zbog ¢&injenice
da je opala vrednost njihovih sredstava i akcija.
Medutim najgore su pogodeni osiguravaci koiji
se bave finansijskim garancijama i njihove
potencijalne Stete iznose oko 75% njihovih
finansijskih sredstava. Uticaj finansijske krize ¢e
biti manji na kompanije koje se bave
osiguranjem Zzivota Cija domicilna zemlja nije
SAD, kao i na globalne i lokalne kompanije
nezivotnog osiguranja jer su njihova sredstva
manje uloZena u rizicne poslove. One firme
koje su jake i koje su dobro ulozile svoja
sredstva bice u moguénosti da uzmu udeo u
talasu konsolidacije koji sledi finansijsku krizu.
Na slican nacin, najjaCe reosiguravajuée kuée
¢e biti u mogucnosti da ponude podrsku
industriji osiguranja nudenjem svojih finansijskih
sredstava.

Bitno je istaé¢i, da u uslovima finansijske krize,
osiguravacdi treba da se vrate svojim funda-
metalnim poslovima, da dobro vrSe procene
tokom izrade ugovora o osiguranju i da smanje
rizine investicije, jer samo tako mogu da
sacuvaju svoj kapital. Gospodin Lies predvida
da ¢e trziste hartija od vrednosti u Zivotnom
osiguranju biti znac€ajno usporeno samo
kratkoroCno, ali da je u dugoro€noj perspektivi
prenos rizika na trzista kapitala veoma dobra
strategija.

Solventnost Il je najbolji odgovor za krizu jer se
ona zasniva na ekonomskim principima i
pristupu koji u obzir uzima sveobuhvatni rizik.
Na ovaj nadin se postize dobro upravijanje
rizikom, a ljudima u osiguranju se obezbeduju
bolje alatke za izbegavanje ovakvih finansijskih
kriza. Pored toga novi propisi koji se budu
doneli moraju da budu prilagodeni globalizaciji
poslova osiguranja.

Sto se ti¢e domadih osiguravajuéih drustava u
Srbiji, zbog nerazvijenosti naseg tziSta, kao i
zbog Cinjenica da nasa druStva za osiguranje u
svom portfelju nemaju ve¢a ucedca hartija od
vrednosti, ova finansijska kriza neée imati
vecéeg uticaja na vrednost portfelja.

Prema poslednjim raspoloZivim podacima za
sva drustva koja se bave poslovima osiguranja,
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tehniCke rezerve nezivotnih osiguranja najvecéim
delom su bile pokrivene deponovanjem kod
banaka (29% i gotovinom 17%), dok akcijama,
kojima se trguje na trziStu samo sa 11%. U
strukturi pokri¢éa tehniCkih rezervi Zivotnih
osiguranja najzastupljenije je ulaganje u hartije
od vrednosti sa 66% (uglavnhom stara devizna
Stednja), a zatim sledi deponovanje kod banaka
sa 18% [17].

Opste uzevSi, kada se posmatra ftrziste
osiguranja Republike Srbije kao celine, ne
oCekuju se znacajni efekti. Strukturno posma-
trano, mogu¢i su razli¢iti efekti kod pojedinih
uCesnika ve¢ u zavisnosti od vrste i strukture
berzanskog materijala gde je uloZen kapital.

Budu¢i da je NBS izmenila neke uslove koje
trebaju da ispunjavaju akcije u koje se ulazu
sredstva Zivotnog, odnosno nezivotnog osigura-
nja, oCekuje se da druStva za osiguranje koja
ostvare dobit, kao rezultat ove odluke i izmene
raéunovodstvenih standarda, deo dobiti necée
rasporedivati, veC ¢e ga ostaviti u drustvu do
momenta realizacije nerealizovanog gubitka,
radi blagovremenog stvaranja amortizera i
jatanja svog finansijskog kapaciteta za
izmirivanje dospelih obaveza i neprekidno
odrZavanje potrebnog nivoa likvidnosti.

ZAKLJUCAK

Po svojoj prirodi industrija osiguranja je cikli¢na.
Budu¢i da se zadnjih godina dvadesetog veka
uoCio pad u premijama, a frekventnost i
intenzitet Steta je rastao, to je postalo nemi-
novno da se osiguravajuéa drustva konsoliduju,
sjedinjavaju ili da se premijske stope poveca-
vaju u zavisnosti od datog rizika.

Kako svet postaje sve povezaniji i kako
dogadaji u jednoj zemlji mnogo utiCu na
dogadaje u drugoj zemlji, to je jasno da se
danas javlja potreba za raznovrsnim osigura-
vajuc¢im polisama. Danas je vidljiva liberalizacija
osiguranja u mnogim zemljama.

Budu¢i da se koncentracija gasova staklene
baste stalno poveéava, a u mnogome i
zahvaljujuci globalizaciji, jer se na svetskom
trziSstu promoviSe upotreba roba koje potpo-
mazu ovaj proces, to je evidentno da viSe ne
treba postavljati pitanje da li ¢e se klimatske
promene dogoditi ili ne, ve¢ kojom brzinom ce
se posledice ove promene materijalizovati i
koliko ée one biti ozbiljne. Cak i kada bi se
emisija gasova staklene baste zaustavila na
danasnjoj vrednosti, neke posledice bi bile
neminovne.
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Nije moguce precizno predvideti kakva ¢e klima
biti u buduénosti. Ipak sve je veéi konsenzus o
tome da ¢e klimatske promene biti intenzivne.
Mudro upravljanje rizikom nas upucuje na to da
danas moramo da preduzmemo akcije koje
omogucavaju ublazavanje i prilagodavanje
globalnom zagravanju, jer je nepreduzimanje
nikakve akcije mnogo skuplje od preduzimanja
nekakvih akcija.

Dugoro¢ne analize velikih prirodnih katastrofa
potvrduju da je trend Stete u porastu. Ovo je
posledica velikog socio-ekonomskog razvoja
koji obuhvata povecéanje koncentracije vredno-
sti, porast populacije i naselja i industralizaciju
oblasti koje su izlozene vremenskim nepogo-
dama. Stoga se u buduénosti moraju o€ekivati
klimatske promene koje sa sobom nose
povecanje velikih, katastrofalnih prirodnih ne-
sre¢a koje su posledica vremenskih uslova i ni
u kom slu€aju se ne sme zanemariti €injenica
da ¢e ovo biti jedan od glavnih uzroka Steta u
buduénosti.

Stoga industrija osiguranja mora aktivho da
zapoCne za procesom prilagodavanja, ako Zeli
da prezivi i da zapo¢ne sa sledeé¢im aktivno-
stima:

e Mora da investira i vreme i novac u nau¢na
istrazivanja, da bi se naucna predvidanja
pretodila u prakticne smernice za ovu
industriju, kao 3&to je to, na primer,
razmatranje pitanja vezanih za klimatske
promene i ekstremnih vremenskih nepogoda
iz perspektive osiguranja, predvidanje kako
¢e klimatske promene uticati na finansije i sl.

e Osiguravajuce i reosiguravaju¢e kompanije u
vreme Kkoje dolazi, riziku kao proizvodu
verovatnoée i intenziteta, koji preuzimaju u
osiguranje, moraju sagledavati objektivnije,
uz primenu razvijenih naucnih metoda pri
njegovoj identifikaciji, analizi, merenju i
kontroli. Takode se moraju sveobuhvatnije
analizirati i utvrdivati vlastiti samopridrzaji i
iznalaziti optimalni nacini u prenosu rizika u
saosiguranje i reosiguranje, tj. izgradivati
optimalni sistem upravljanja rizicima.

e Industrija osiguranja mora da zauzme novi
pristup u izdavanju osiguravajuéih polisa,
tako Sto gleda unapred a ne samo da se
bazira na postoje¢im statistiCkim podacima,
kao $to je to do sada bio slu€aj. Cenovnici i
modeli za alokaciju kapitala moraju da se
stalno azuriraju, tako da budu odraz
najsavremenijin nau¢nih dokaza, a ne samo
ekstremnih, kao $to je to bila tendencija u
proslosti, na primer u sli€aju orkanske oluje
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Katrina. U ovom cilju potrebno je doneti i
nove propise jer mora da postoji adekvatan
kapital za klimatske rizike koji dominiraju u
datim momentu, a ne samo za ,prosek” u
nekom dugom vremenskom periodu.

Dugoroc¢no, ljudi koji se bave strategijama
Zelete da razmotre buduéu osigurljivost
rizika vezanih za vremenske nepogode.
Naime, ako se osiguravaCima sprecCi
adekvatna naplata rizika (na primer zbog
nekih propisa) ili ako osiguravadi budu na
neki drugi nacin spreCeni da to urade, kao
Sto je to pritisak trziSta, mozZze se desiti da
danas osigurljivi rizici od vremenskih
nepogoda, postanu neosigurljivi.

Potrebno je pojacati pritisan na vlade u cilju
obezbedivanja mnogo restriktivnijih zakona
vezanih za gradnju, tamo gde je to
neophodno, kao i da ovi uslovi budu u tednjij
vezi sa uslovima i terminima osiguravajuce
polise. Pored toga osiguravaju¢a drustva
treba da tesno saraduju sa vladama i
agencijama za pomo¢ u sluéaju nesrece, jer
samo tako moze da se dode do pravih
reSenja.
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